FRANCBRAUN braun

D ERFF R I S E U R.
Salon des Jahres

Beratung & Coaching

Bitte kreuzen Sie 10 Themen an, die Sie B Fihrungskompetenz

besonders interessieren. Das Seminar B Mitarbeiter & Teambuilding
wird zusammengestellt nach der Haufig-

keit der Nennung der einzelnen Themen. Image & Marketing

" Dienstleistungserfolg
Bitte per Email/Scan, per Post oder Fax

zuruicksenden. B Organisation

B Positives Fiihren von Mitarbeitern Homepage & Facebook

B Vorbildfunktion als Fihrungskraft / Chef Special Event — Public Relation, &ffentlichkeits-
wirksame Aktionen
B Positive Motivationsliste — steigern Sie die
Salonmotivation Kundenfotoaktion — Fotoshooting vorher/nachher

B Vorstellungsgesprach oder Unternehmens- Sterne Salon, ,,Sei einzigartig"
pradsentation?
Wie prdsentieren sich meine Mitarbeiter im Salon?
B Bedurfnispyramide fir zukUnftige Mitarbeiter
[ Beratungsgesprdch & Verkauf des gesamten
M 24-Monatsplan — Zielvereinbarungen mit jedem Dienstleistungsangebotes
einzelnen Mitarbeiter
[ Gutscheine, die gekauft werden
M Einzelgesprdche mit Zielen und Strukturen
7 Calligraphy-Cut, eine neue Dienstleistung
B Spielregeln — fur Alle
B Kassensysteme, die mehr als ihre Kosten erwirt-

M Betriebsabende — Organisation schaften

B Lohnsysteme, die funktionieren und motivieren B Rezeption - lohnt sich bereits ab 3 Mitarbeiter

B Mitarbeiter — Rentabilitdt B Backoffice — Lohne glinstig abrechnen
Kassen- und Warenwirtschaftssystem - die kleine W Zielplanung (Zulieferer) und wie erreiche ich, dass
Unternehmensberatung im Haus mein Zulieferer fur mich das leistet, was mein Un-

ternehmen braucht?

Salon & Name:

Telefon:

Email:

Franc Braun = Maubisstraf3e 12 =41564 Kaarst = Tel: 02131/65341 =Fax: 02131/63517 = E: franc.braun@freenet.de




